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Huishoudelijk reglement Cliéntenraad

Het ‘huishoudelijk regelement Cliéntenraad’ verwijst naar art 10 Model
medezeggenschapsregeling eerstelijnszorg en voorziet als aanvulling op het Model in een
beschrijving van de samenstelling en werkwijze van de Cliéntenraad van Huisartsenpraktijk
Zuidwolde, Oosterweg 28a, 7921 GB te Zuidwolde

Samenstelling Cliéntenraad

De Cliéntenraad bestaat uit 3 personen, representatief voor de cliénten van
huisartsenpraktijk (HAP) Zuidwolde, voor de termijn van drie jaar. Het lid is eenmaal
herbenoembaar voor eenzelfde termijn. De tijdsinvestering betreft maximaal vier
vergaderingen per jaar (nader in te vullen). Indien gewenst gecombineerd met een of enkele
themagerichte voorlichtingsbijeenkomsten.

Profiel leden Cliéntenraad
Van de leden van de Cliéntenraad wordt verwacht dat zij:
a. Gemotiveerd zijn om gemeenschappelijke belangen van cliénten in de HAP te behartigen.

b. Gemotiveerd zijn om de positie van cliénten duurzaam te versterken.

c. Tijd beschikbaar hebben voor taken m.b.t. de Cliéntenraad.

Specifieke aandachtspunten voor de voorzitter:
a. Geeft leiding aan de raad en vergadering.

b. Bouwt een samenwerkingsrelatie op met het bestuur van de organisatie.

c. Vertegenwoordigd de Cliéntenraad extern.

Leden van de Cliéntenraad en termijnen
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Werkwijze

De voorzitter van de Cliéntenraad roept de vergadering 2 - 4 x per jaar een uur bijeen om
17.00 uur, de praktijkmanager is hierbij aanwezig. Dat kunnen fysieke vergaderingen zijn,
dan wel via beeldbellen.

Bij tenminste twee vergaderingen wordt een lid van de maatschap uitgenodigd.

Aandachtsgebieden/ onderwerpen

De Cliéntenraad stelt jaarlijks een plan op, bijvoorbeeld aan de hand van aandachtsgebieden
of thema's. Dit plan voorziet ook in een begroting van te verwachten kosten. De
vergaderingen verlopen volgens een vaste structuur aan de hand van een opgestelde agenda.
Jaarlijks wordt een jaarverslag gemaakt over het voorgaande jaar. Hierin wordt verslag
gedaan van de activiteiten van de Cliéntenraad in het betreffende jaar.

Landelijke Commissie van Vertrouwenslieden

Indien er sprake is van een meningsverschil tussen Cliéntenraad en Huisartsenpraktijk
Zuidwolde waar beide partijen niet uitkomen, kan een beroep worden gedaan op de
Landelijke Commissie van Vertrouwenslieden (LCvV).
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